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成都市安全生产标准化技术服务规范

1 范围

本标准规定了成都市安全生产标准化技术服务的机构、人员和管理、服务流程、服务内容和监督投

诉。

本标准适用于成都市行政区域范围内从事安全生产标准化技术服务的机构（以下简称机构）及其安

全生产专业技术人员。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB 18218 危险化学品重大危险源辨识

GB/T 33000-2016 企业安全生产标准化基本规范

3 术语和定义

GB/T 33000 界定的术语和定义适用于本标准。为了便于使用，以下重复列出了GB/T 33000 中的某

些术语和定义。

3.1

企业安全生产标准化

企业通过落实企业安全生产主体责任，全员全过程参与，建立并保持安全生产管理体系，全面管控

生产经营活动各环节的安全生产与职业卫生工作，实现安全健康管理系统化、岗位操作行为规范化、设

备设施本质安全化、作业环境器具定置化，并持续改进。

[GB/T 33000-2016，定义3.1]

4 机构、人员和管理

4.1 机构

4.1.1 具有独立法人资格（包含社会团体）。

4.1.2 有固定的办公场所。

4.1.3 根据机构服务能力配备相应数量的安全生产专业技术人员。

4.1.4 建立健全技术服务过程控制文件和质量管理体系。

4.1.5 依照有关安全生产和职业健康法律、法规、规章、国家标准和行业标准的规定，遵循客观公正、

诚实守信、公平竞争的原则，遵守执业准则，恪守职业道德，依法独立开展安全生产标准化技术服务活

动，客观反映企业的真实状况，并对其服务结果承担法律责任。
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4.1.6 坚持以企业为主、技术服务为辅的服务形式，明确自身定位，做到不越位、不缺位，为企业提

供专业的技术服务。

4.2 人员

4.2.1 身体健康，品行良好，无不良社会品行记录。

4.2.2 安全生产专业技术人员应取得注册安全工程师或安全评价师等安全相关的资格证书，或被政府

聘任的安全生产专家。

4.2.3 具有较高的安全生产理论知识和专业技术水平，具有较丰富的安全工作经验和较强的技术工作

能力。

4.2.4 应参加安全生产标准化技术服务专业知识培训。

4.3 管理

4.3.1 应与企业签订安全生产标准化技术服务合同或协议。

4.3.2 宜安排安全生产专业技术人员现场服务不得低于 5 次，主要包括开展安全生产标准化初始评估、

宣贯培训，指导体系建设、运行评估、指导自评与申报等内容。

4.3.3 应指出企业目标职责、制度化管理、教育培训、现场管理、安全风险管控及隐患排查治理、应

急管理、事故管理及持续改进等方面存在的主要问题。

4.3.4 应如实填写《安全生产标准化技术服务过程记录》，参见附录 A。

4.3.5 应定期总结安全生产标准化技术服务工作开展情况、存在的主要问题和效果。

4.3.6 应定期或不定期回访企业。

4.3.7 应协助企业做好评审前的准备工作，不得隐瞒与企业安全生产标准化技术服务关系，不得参加

被服务企业的外部评审工作，不得干扰安全生产标准化外部评审工作。

4.3.8 应建立安全生产专业技术人员考核机制。

4.3.9 应定期对安全生产专业技术人员进行培训。

4.3.10 应建立安全生产标准化技术服务工作档案，并保存，档案内容包括但不限于以下内容：

——安全生产标准化技术服务合同或协议文本；

——安全生产标准化技术服务工作方案；

——安全生产标准化初始现状评估报告；

——培训课件、记录及培训效果反馈表；

——安全生产标准化技术服务过程记录表；

——运行评估资料；

——成都市企业安全生产标准化自评报告；

——技术服务改进措施记录表。

5 服务流程

机构与企业签订合同或协议，组建与之相适应的技术服务工作组，制定技术服务工作方案后，按照

以下流程开展技术服务，安全生产标准化技术服务流程如图1所示。
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图 1 安全生产标准化技术服务流程图

6 服务内容

6.1 指导建立标准化建设组织机构

6.1.1 领导小组

指导企业成立由主要负责人、分管负责人、部门（单位）负责人和安全管理人员等组成的安全生产

标准化建设领导小组。

6.1.2 工作小组

指导企业成立由分管负责人、安全生产管理部门或专（兼）职安全管理人员、各部门（车间）人员、

重要岗位人员及机构安全生产专业技术人员等组成的安全生产标准化建设工作小组。

6.2 指导制定建设方案

指导企业制定安全生产标准化建设方案，应包括机构和企业相关人员的工作职责、工作时限、工作

内容和工作要求等事项。

6.3 开展初始现状评估

对照相应行业（专业）安全生产标准化评定标准，摸底排查和掌握企业安全生产与职业健康管理、

作业现场、作业行为、设备设施等方面的现状，完成企业安全生产工作现状的评分。针对企业安全生产



DB 5101/T 19—2018

4

工作存在的问题，提出相应的安全管理对策及建议，形成《安全生产标准化初始现状评估报告》，参见

附录B。

6.4 开展宣贯培训

至少对企业安全生产标准化建设领导小组与工作小组相关人员开展一次安全生产标准化知识培训。

并将授课人的简历、培训课件、培训记录等资料提供给企业存档，由企业填写培训效果反馈。培训内容

包括但不限于以下内容：

——安全生产标准化相关术语及定义；

——企业适用的安全生产标准化有关法律法规、标准规范、政策和文件等；

——安全生产标准化技术服务工作方案；

——企业适用的安全生产标准化评定标准解读；

——安全生产标准化初始现状评估报告等。

6.5 指导体系建设

6.5.1 目标职责

6.5.1.1 指导企业根据安全生产实际，制定文件化的安全生产目标。

6.5.1.2 指导企业建立健全安全生产管理机构和各部门、岗位的安全生产职责。

6.5.1.3 指导企业按照有关规定提取和使用安全生产费用。

6.5.1.4 指导企业按照有关规定开展安全文化建设。

6.5.1.5 指导企业根据实际情况，利用信息化手段加强安全生产管理工作。

6.5.2 制度化管理

6.5.2.1 指导企业建立适用的安全生产法律法规、标准规范清单和文本数据库。

6.5.2.2 指导企业根据相关规定建立健全适宜的安全生产管理规章制度。

6.5.2.3 指导企业按照有关规定，结合企业生产工艺、作业特点以及岗位安全风险与职业病防护要求，

编制齐全适用的岗位安全生产操作规程。

6.5.2.4 指导企业建立健全安全生产管理档案资料。

6.5.3 教育培训

指导企业按照有关规定开展安全教育培训。

6.5.4 现场管理

6.5.4.1 指导企业对设备设施进行规范化管理。

6.5.4.2 指导企业做好作业安全，应包括但不限于以下内容：

——指导企业分析和控制生产过程及工艺、物料、设备设施、器材、通道、作业环境等存在的安全

风险；

——指导企业生产现场实行定置管理；

——指导企业生产现场配备相应的安全、职业病防护用品（具）及消防设施与器材，按照有关规定

设置应急照明、安全通道；

——指导企业对危险性较大的作业活动实施作业许可管理；

——指导企业对作业人员的上岗资格、条件等进行作业前的安全检查；

——指导企业采取可靠的安全技术措施，对设备能量和危险有害物质进行屏蔽或隔离；

——指导企业对设备设施、工艺技术以及从业人员作业行为进行安全风险辨识，采取相应的措施，



DB 5101/T 19—2018

5

控制作业行为安全风险；

——指导企业开展岗位达标活动；

——指导企业建立健全承包商、供应商等相关方档案。

6.5.4.3 指导企业开展职业健康管理工作。

6.5.4.4 指导企业按照有关规定和工作场所的安全风险特点，在有重大危险源、较大危险因素和严重

职业病危害因素的工作场所，设置明显的、符合有关规定要求的安全警示标志和职业病危害警示标识。

6.5.5 安全风险管控及隐患排查治理

6.5.5.1 指导企业做好安全风险管理，应包括但不限于以下内容：

——指导企业根据相关法律法规、标准规范的要求开展安全风险管理工作；

——指导涉及危险化学品的企业按照 GB 18218 的规定，进行重大危险源辨识和管理。

6.5.5.2 指导企业做好隐患排查治理，应包括但不限于以下内容：

——指导企业对所有与生产经营相关的场所、人员、设备设施和活动开展隐患排查；

——指导企业对排查出的隐患进行治理；

——指导企业对隐患治理情况进行验收与评估；

——指导企业如实记录隐患排查与治理情况，并在成都市安全生产隐患排查治理动态监管系统上进

行网上填报。

6.5.6 应急管理

6.5.6.1 指导企业做好应急准备，应包括但不限于以下内容：

——指导企业按照有关规定建立应急管理组织机构或指定专人负责应急管理工作；

——指导企业制定符合有关规定要求的生产安全事故应急预案，编制重点岗位、人员应急处置卡；

——指导企业配备相应的应急设施、装备及物资；

——指导企业按照有关规定定期组织生产安全事故应急演练。

6.5.6.2 指导企业定期对应急准备及应急处置工作进行评估。

6.5.7 事故管理

指导企业建立报告、调查和处理管理规定。

6.5.8 持续改进

指导企业对安全生产标准化管理体系运行情况进行自评与改进，具体参见 6.7.1 的内容。

6.6 开展运行评估

6.6.1 体系运行评估

对企业安全生产标准化体系运行的情况进行评估，评估企业管理制度、操作规程的适宜性、有效性

和执行情况。

6.6.2 事故隐患整改评估

根据企业安全生产标准化初始现状评估报告中提出的事故隐患，在企业整改完成后，对企业整改效

果进行评估。
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6.7 指导自评与申报

6.7.1 自评

6.7.1.1 企业安全生产标准化运行 6 个月以后，指导成立由企业主要负责人、分管负责人、部门（单

位）负责人、安全管理人员、参与标准化建设人员组成自评小组，依据相关行业（专业）安全生产标准

化评定标准开展自评工作。

6.7.1.2 指导企业制定自评工作计划。

6.7.1.3 指导企业开展管理资料及作业现场的自评。

6.7.1.4 指导企业编制《成都市企业安全生产标准化自评报告》，见附录 C。

6.7.1.5 指导企业根据安全生产标准化管理体系的自评结果，及时调整完善相关制度文件和过程管控。

6.7.2 申报

指导企业开展安全生产标准化评审申请工作，将申请材料上传至成都市企业安全生产标准化信息管

理系统，向成都市安全生产监督管理局申报考评。

7 监督投诉

7.1 机构应对服务质量进行监督，建立服务对象满意度调查机制。

7.2 机构应建立投诉处理机制，对服务对象的投诉应及时、妥善的处理。

7.3 机构应接受政府相关部门的考核及社会的监督。
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AA

附 录 A

（资料性附录）

安全生产标准化技术服务过程记录

表 A.1 安全生产标准化技术服务过程记录表

单位名称

技术服务阶段 累计次数
技术服务

时间
年 月 日

一、上次工作落实情况：

二、本次工作内容：

三、下次工作计划内容：

企业意见或建议：

技术服务人员签字 陪同人员签字
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BB

附 录 B

（资料性附录）

安全生产标准化初始现状评估报告

表 B.1 安全生产标准化初始现状评估报告

（被服务企业名称）

安全生产标准化初始现状评估报告

报告编制人：

技术负责人：

批 准 人：

（技术服务机构名称）（盖章）

年 月 日
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表B.1 （续）

安全生产标准化初始现状评估报告

年 月 日至 年 月 日，根据（甲方名称）与（乙方名称）签订的《企业安全

生产标准化技术服务合同》的约定，（乙方名称）组织安全生产专家和安全技术人员对（甲方名称）开展了安全管理

工作现状的摸底排查工作，内容包括安全管理资料和工作场所的事故隐患排查。

一、检查依据

1.

...

二、安全管理资料排查情况

依据《 》的规定，（甲方名称）安全管理现状的得分情况如下：

序号 要素 标准分 得分 扣分 缺项分

1

2

标准分 缺项分 实得分 总得分

从安全管理资料摸底情况来看，（甲方名称）安全管理重点和难点为：

1.

...

针对上述重点和难点，（乙方名称）提出的安全管理主要建议：

1.

...

三、工作场所事故隐患排查情况

对（甲方名称）的 等工作场所开展了事故隐患排查，发现的主要事故隐患有：

1.

...

事故隐患清单及整改建议见下表 1。

表 1工作场所事故隐患排查记录表

被服务企业名称： 企业陪同人员： 排查时间： 年 月 日

序号 发现的主要隐患或问题 不符合规定的条款及内容
整改措施

或建议
整改时限

技术服务项目组

年 月 日
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附 录 C

（规范性附录）

成都市企业安全生产标准化自评报告

表 C.1 成都市企业安全生产标准化自评报告

企 业 安 全 生 产 标 准 化

自 评 报 告

企业名称：

所属行业： 专业：

自评得分： 自评等级：

自评日期： 年 月 日

是否在企业内部公示： □是 □否

是否申请评审： □是 □否

国家安全生产监督管理总局制
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表 C.1 （续）

一、基本情况表

企业名称

地址

企业性质 □国有 □集体 □民营 □私营 □合资 □独资 □其它

安全管理机构

员工总数 人
专职安全

管理人员
人 特种作业人员 人

固定资产 万元 主营业务收入 万元

倒班情况 □有 □没有 倒班人数及方式

法定代表人 电话 传真

联系人
电话 传真

手机 电子信箱

自评等级 □一级 □二级 □三级 □小微企业

本次自评前本专业曾经取得的标准化等级：□一级 □二级 □三级 □小微企业 □无

如果企业是某企业集团的成员单位，请注明企业集团名称：

如果企业已取得职业健康安全管理体系认证证书，请注明证书名称和发证机构：

本企业

安全生

产标准

化自评

小组主

要成员

姓名 所在部门 职务/职称 电话 备注

组长

成员

二、企业自评总结

1.企业概况。

2.近三年企业安全生产事故和职业病的发生情况。

3.企业安全生产标准化建设过程及取得成效。
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表 C.1 （续）

三、评审申请表

1.企业是否同意遵守评审要求,并能提供评审所必需的真实信息?

□是 □否

2.企业在提交申请书时，应附以下文件资料：

◇安全生产许可证复印件(未实施安全生产行政许可的行业不需提供)

◇自评扣分项目汇总表

3. 企业自评得分：

4.企业自评结论：

法定代表人(签名)： （申请企业盖章）

年 月 日

自评报告填报说明

1. “企业名称”填写企业名称并加盖申请企业章。

2. “所属行业”主要类别有非煤矿山、危险化学品、化工、医药、烟花爆竹、冶金、有色、建材、机械、轻

工、纺织、烟草、商贸等行业。“专业”按行业所属专业填写，有专业安全生产标准化标准的，按标准确定的专业填

写，如“冶金”行业中的“炼钢”、“轧钢”专业，“建材”行业中的“水泥”专业，“有色”行业中的“电解铝”、

“氧化铝”专业等。

3. “企业概况”包括主营业务所属行业，经营范围，企业规模(包括职工人数、年产值、伤亡人数等)，发展

过程，组织机构，主营业务产业概况、本企业规模(产量和业务收入)，在行业中所处地位，安全生产工作特点等。

4. 企业自愿申请评审时，应填写“评审申请表”，表格中“上级主管单位意见”栏内，如无上级主管单位，

应填写“无”。

5. “评审申请表”中“安全生产监督管理部门意见”，主要是安全监管部门对申请企业的生产安全事故情况进行核

实。申请一级企业的应由省级安全监管部门出具意见；申请二、三级企业的按照省级安全监管部门要求由相应的安全

监管部门出具意见。申请海洋石油天然气安全生产标准化企业的应由相应的海洋石油作业安全办公室分部出具意见。
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